SKALE

COLLABORATIVE BUSINESS SCHOOL

TITRE PROFESSIONNEL MUM

Certification professionnelle « Manager d'Unité Marchande » enregistrée pour 3 ans au (fiche RNCP38676) sur décision du
directeur de France Compeétences suite a lavis de la commission de la certification professionnelle du 03/03/2024, au
niveau de qualification 5, avec le code NSF 312 m sous lintitulé « Manager d'Unité Marchande » avec effet jusqu'au
03/03/2026, delivre par le Ministere du travail, l'organisme certificateur. Cette certification professionnelle est constituee
de 3 blocs de compétences.

Le Manager d'Unité Marchande (MUM) est responsable de la mise en ceuvre de la
stratégie commerciale de lentreprise, en vue de favoriser la satisfaction et la
fidélisation des clients. Il pilote l'offre de produits, veille a maintenir l'attractivité de
lunité marchande, geére les stocks et optimise les ventes. Il anime et encadre son
equipe, en accompagnant la performance individuelle de chaque collaborateur. De
plus, il assure la gestion financiere et economique de lunité et contribue a l'atteinte
des objectifs commerciaux et budgetaires, tout en optimisant le rendement

economique et financier.

+ Développer la dynamique commerciale de l'unité marchande
dans un environnement omnicanal
¢ Optimiser la performance économique et la rentabilité financiére
de l'unité marchande =
L=

+ Manager l'équipe de l'unité marchande RENTREE :

Mars

DUREE :

2 jours en cours

» Manager de rayon , ,
3 jours en entreprise

* Manager de surface de vente
¢ Responsable de magasin = .
» Chef de rayon DUREE :

« Gérant de magasin Responsable de point de vente 11 mois

(& STATUT:
Contrat d'apprentissage ou

. , professionnalisation.
¢ Brevet de Technicien Supérieur

¢ Dipldme de l'Education Nationale a lissue de la N
seconde année délivré par le Ministére du travail du W ADMISSION :
plein emploi et de l'insertion sur dossier, tests et entretien

de motivation et de
positionnement
e Titulaire d'un Baccalauréat (général ou
professionnel)

e OU niveau équivalent (enseighnement de niveau
4- France Compeétences)

NOS PARTENAIRES :

NOTRE ENGAGEMENT

des talents en développant leurs compétences
techniques et relationnelles pour qu'ils

ﬁ V / 0 lt SKILLOGS Soutenir U'entrepreneuriat et 'employabilité

Ex . . .
" %s pmascE E Inscriven n r .
les acteurs de\'} f.".‘-: compétences DE L'EDUCATION s'inscrivent dans la durée

la compétencej ! "o e NATIONALE
/4 ET DE LA JEUNESSE




PROGRAMME

BLOC 1: DEVELOPPER LA BLOC 2: OPTIMISER LA BLOC 3: MANAGER L'EQUIPE
DYNAMIQUE COMMERCIALE DE PERFORMANCE ECONOMIQUE ET LA DE L'UNITE MARCHANDE
L'UNITE MARCHANDE DANS UN RENTABILITE FINANCIERE (RNCP38676BC03)
ENVIRONNEMENT OMNICANAL (RNCP38676BC02)
(RNCP38676BC01)

o Gérer l'approvisionnement o Etablir les prévisions Recruter /et intégrer un

de l'unité marchande économiques et financiéres de collaborateur de lunite
l'unité marchande marchande

» Piloter l'offre produits
e Analyser les resultats

Planifier et coordonner l'activite

¢ Reéaliser le marchandisage économiquesv financiers et batir de l'équipe de lunite
les plans d'actions pour marchande
» Developper les ventes de atteindre les objectifs de l'unité
services et produits marchande Accompagner la performance

individuelle

e Animer l'équipe de lunité
marchande

e Conduire et animer un projet
de l'unité marchande

CAMPUS ANTONY

0142371234

101 Rue de la Fontaine Grelot Antony 92160
CAMPUS ORLEANS

0238 4276 67

7 Rue Jean-Baptiste Corot, 45100 Orléans

SK%% . 3 Red' SKALE HANDICAP
gonat < il handicap@skale-france.com

S
Pereres

LA CULTURE DES TALENTS

COUT DE LA FORMATION : 5607 € /an

(Salarie, en contrat d'apprentissage ou de professionnalisation, ,
votre formation est prise en charge par l'OPCO de votre branche DEVENEZ L'ACTEUR DE VOTRE APPRENTISSAGE

professionnelle a confirmer selon votre statut ) . .
REJOIGNEZ SKALE DES LA RENTREE PROCHAINE !



https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47e4fb1ee5934137:0xeab4f7328d93a4db?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111

